





Caro Cliente,

Parabéns por adquirir um veiculo elétrico da Vertys, seja bem-
vindo!

Além de oferecer seguranca e conforto na locomogao, nossos
veiculos elétricos tém um consumo de energia extremamente baixo,
proporcionando uma grande economia por quildmetro rodado. Eles
também sao silenciosos, ao contrario dos veiculos a combustdo, que
emitem ruidos desagradaveis.

Com alta tecnologia, nossos veiculos elétricos garantem economia e
seguranca, aléem de respeitarem o meio ambiente ao utilizar energia
limpa e sem poluentes.

Como vocé ja sabe, o desempenho e a durabilidade do seu veiculo
elétrico dependem da maneira de como ele é utilizado e de como
sao feitas as manutengdes periddicas. Este manual o ajudara a
familiarizar-se com todas as caracteristicas, operacdo e manutencoes
necessarias para manter seu veiculo elétrico sempre conservado,
minimizando falhas e prolongando sua vida util.

Antes de utilizar o veiculo elétrico, leia cuidadosamente todo

0 manual do usuario e guarde-o para consulta-lo sempre que
necessario. Qualquer produto esta sujeito a melhorias, que podem
causar alguma diferenca entre o proprio produto e o manual.
Agradecemos por se juntar a nés nessa evolugao.

Obrigado!



ESPECIFICACOES

ANTES DE CONDUZIR A BICICLETA
INSTRUMENTOS E CONTROLES
LIMPEZA E ARMAZENAMENTO
POSSIVEIS PROBLEMAS E SOLUCOES

GARANTIA E MANUTENCAO







IDENTIFICAGAO N° DE IDENTIFICAGAO
DO VEiCULO DO MOTOR

O niimero do motor é O nimero do motor esta
necessario para o registro gravado no cassette da roda
do veiculo elétrico, para traseira. Este numero deve
solicitagdo de pecas e como ser utilizado como referéncia
referéncia para encontra-lo para a solicitagao de pegas de
em caso de furto ou roubo. E reposicao. Anote o numero do
importante nunca guardar os motor no quadro abaixo.

documentos no veiculo.

NUMERO DO MOTOR:




Freios: Teste os freios dianteiro
ANTES DE CONDUZIR e traseiro, assegurando que

estejam bem ajustados para

Os itens abordados neste uma resposta eficiente a
manual sao bastante simples, frenagem.

entao, certifique-se de estar

bem familiarizado com as Baterias: Cheque o nivel de
operagdes de conducgao do carga mostrado no painel e
veiculo elétrico. Conduza recarregue, se necessario, para
sempre com atencao e garantir um desempenho ideal.
habilidade, sendo cuidadoso

para evitar acidentes, pois, Atencio: Primeira recarga:
muitos sao causados por carga maxima.

condutores inexperientes.

Vibragoes: As vibracoes
1- NORMAS DE ROTINA podem surgir ao pilotar em
PARA USO pistas irregulares e devido
a Aerodinamica (Essas
vibragdes sdo caracteristicas
normais do veiculo elétrico

e, portanto, ndo sao cobertas
pela garantia.).

Sempre realize uma inspecao
prévia antes de acionar o
veiculo. Previna-se contra
acidentes e danos.

Painel de instrumentos:
Certifique-se de que
todas as luzes do painel
de instrumentos estao
funcionando corretamente.

Pneus:

Inspecione os pneus
regularmente para garantir
que estejam em boas
condigdes, observando o
desgaste e a pressao do ar.
Verifique também se as rodas
estao alinhadas corretamente
e bem fixadas no quadro, para
maior seguranga e economia
ao operar nossos veiculos
elétricos.



2 - NORMAS DE SEGURANCA

Ao andar no seu veiculo
elétrico, procure manter o farol
aceso. Utilize sempre o capacete
para sua maior seguranca.
Tenha prudéncia e respeite
sempre as normas de transito.

Por ser um veiculo que nao
emite ruidos, tome cuidado
para nao causar acidentes
com pedestres e outros
veiculos que nado vao
perceber sua aproximacao.

Lembre-se sempre de tirar a
chave da igni¢cao quando vocé
nao estiver usando o veiculo,
evitando assim acidentes com
o acionamento involuntario do
acelerador, que fara com que o
veiculo elétrico se movimente,
causando danos materiais ou
pessoais.

Informe-se quanto a capacidade
de carga do seu veiculo elétrico
(descrito na pagina 5).

Se vocé ultrapassar o limite
de peso indicado para o seu
modelo, a autonomia e a
velocidade de veiculo poderdo
ser reduzidas em relacao

dos valores informados pelo
fabricante.

Use roupas e capacete de cores
claras e visiveis, principalmente
a noite.

Posicione-se de maneira que o
motorista do automovel a sua
frente possa vé-lo claramente
evitando areas onde ele tenha
dificuldade de enxerga-lo, os
chamados “pontos cegos”.

A frenagem do seu veiculo
eletrico depende do atrito
entre os pneus e o solo.

Pisos molhados ou umidos
apresentarao um coeficiente de
atrito inferior ao apresentado
quando seco e aumentarao a
distancia da frenagem.

Modificacbes no veiculo

ou a remocgao de pecas do
equipamento original podem
reduzir a seguranca do mesmo,
alem de infringir normas de
transito. Obedeca todas as
normas que regulamentam

o uso de equipamentos e
acessorios.

Estacione em lugar plano e
firme, com o guidao voltado
para a esquerda. O veiculo
eletrico podera tombar caso
seja estacionado com o
guidao voltado para a direita
e se for estacionado em
lugares inclinados, arenosos,
acidentados ou em superficies
nao consistentes.



3.1 - INSTRUMENTOS E CONTROLES
3.2 - INTERRUPTOR DE IGNICAO
3.4 - BATERIA

3.4 - CARREGAMENTO DA BATERIA
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3.1 - INSTRUMENTOS
E CONTROLES

01 - Farol

02 - Paralama traseiro
03 - Banco

04 - Corrente

05 - Paralama dianteiro

06 - Bateria
07 - Pedivela
08 - Pézinho

09 - Aro

10 - Motor

1 - Cassette

12 - Bagageiro Garupa
13 - Quadro

14 - Coroa Dianteira
15 = Cubo

16 - Pneu
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3.3 - BATERIA

Posicdo




A bicicleta vem com uma bateria
de litio removivel instalada no
quadro da bicicleta. Conforme
imagem abaixo:

1. Vocé pode carregar a bateria
enquanto ela estiver presa ou
removida da e-bike.

2. Para remover a bateria, gire a
chave para a posicao "LOCK"e a
bateria sera ejetada.

3. Ao remover a bateria, tenha
cuidado para nao bater no
quadro.

4. Para prender a bateria,
coloque-a em seu espago no
quadro e pressione firmemente
até que ela se encaixe firmemente
no lugar. Em seguida, gire a chave
para a posicao "INICIAL" para
travar a bateria.

5. Para mostrar o status da bateria,
pressione o botdo na bateria. A
luz LED acendera para mostrar o
status da bateria, quando apenas
uma luz acender significa que a
bateria estara vazia, precisa ser
carregada o mais rapido possivel

3.4 - CARREGAMENTO

DA BATERIA

1. Desligue a bicicleta.

2. Plugue o cabo do carregador
conforme ilustrado na imagem
abaixo. Pressione até o final e
certifique-se quanto ao perfeito
encaixe conferindo a firmeza da
conexao.

3. Ligue o carregador em uma
tomada 110-220V;

4. Aguarde de 4-5 hrs, até que a
luz de indicacao no carregador
passe de vermelha para verde.
5. Ao final do carregamento
desconecte do carregador,
removendo o conector.



Quando a bateria estiver 100%
carregada, a luz verde acendera no
carregador.

DICAS ADICIONAIS

Tempo de Carga da Bateria:
Para garantir o melhor
desempenho e a longevidade da
bateria do seu veiculo elétrico,
siga as seguintes orientacdes
sobre o tempo de carga:
Tempo de Carga Padrao:

O tempo de carga ideal para a
bateria do seu veiculo elétrico
varia entre 4 e 5 horas, desde
que a bateria esteja em bom
estado, sem avarias.

Limite de Carga:

Nunca deixe o carregador
conectado por mais de 10 horas
seguidas. Se a luz vermelha do
carregador ndo mudar para verde
apos esse periodo, desconecte
imediatamente o carregador

e entre em contato com seu
revendedor autorizado para
assisténcia.

Evitar Descargas Completas:
N&o permita que a bateria
descarregue completamente,
pois isso pode danifica-la
permanentemente e invalidar a
garantia. Mantenha sempre um
nivel minimo de carga.
Carregamento Oportuno:
Carregue a bateria antes que

o veiculo elétrico comece a
apresentar falhas de desempenho,
seguindo as indica¢bes do
painel. O carregamento regular
e oportuno da bateria ndo
comprometera sua autonomia.



Carregamento Oportuno:

O carregamento excessivo pode
causar superaquecimento e danos
a bateria. Por isso, é crucial
monitorar o tempo de carga

e as indicac¢bes luminosas do
carregador.

Os itens abaixo exigem apenas
alguns minutos de verificacdo.
Caso necessite de alguma
manutencdo, procure a
concessionaria Vertys mais
proxima. Toda vez que for utilizar
sua bicicleta verifique:

1. Nivel de carga da bateria.

2. Sistema de freio (folga dos
manetes de freio).

3. Pneus (pressao e desgaste).

4. Acelerador (funcionamento).

5. Sistema elétrico (verifique se o
farol acende).

Pressione o botiao ON da
bicicleta e coloque o modo
desejado de operacao.



Como aplicar o freio:

Procure sempre frear o veiculo
acionando simultaneamente

e progressivamente os freios
dianteiro e traseiro. Evite freadas
bruscas e desnecessarias.

Dica:

A pressao correta dos pneus
influencia diretamente na
estabilidade e no conforto na
condugao do veiculo, além de
garantir uma maior durabilidade.
Verifique a pressdo dos pneus
(frios) antes de utilizar o veiculo.
Confira se ndo ha rachaduras ou
objetos encravados na banda

de rodagem dos pneus. Existem
varios indicadores de desgaste
distribuidos em diferentes
pontos da banda de rodagem.



Sim, veiculos eletricos podem
ser utilizados em dias umidos.
No entanto, € importante tomar
algumas precaugdes para garantir
a seguranca e a integridade do
veiculo:

Condutores de Chuva Moderada:
Os veiculos elétricos sao projetados
para operar em condi¢des de
chuva moderada e pisos molhados.
Os componentes elétricos sao
geralmente selados para evitar a
entrada de agua.

Excesso de Agua:

Em situagdes de enchentes ou
grandes pocas de agua, existe o
risco de danos as partes elétricas,
como a bateria e o motor. E
importante evitar conduzir através
de grandes acumulos de agua para
prevenir esses danos.

Cuidados com a Bateria em
Temperaturas Baixas:

Posso Deixar o Veiculo Elétrico
Desligado em Local l’lmido, Chuva
ou Sereno?

N&o é recomendado deixar o
veiculo elétrico desligado em
locais umidos, exposto a chuva
ou sereno por longos periodos.
A exposicao continua a umidade
pode causar danos as partes
internas do motor e outros
componentes elétricos.

Aqui estdo algumas dicas para
proteger seu veiculo:

Estacionamento em Local Seco:
Sempre que possivel, estacione
seu veiculo elétrico em um local
coberto ou em uma garagem.
Isso ajudara a proteger os
componentes elétricos da
umidade.

Protecao Adicional:

Utilize capas de protecao
adequadas para veiculos elétricos,
que podem ajudar a evitar a
entrada de agua e umidade nos
componentes sensiveis.






A presente garantia entra em
vigor na data da nota fiscal do
veiculo e esta condicionada a
apresentacao e cumprimento
integral deste Termo de
Garantia, bem como de todas

as determinacdes contidas no
Manual. Leia atentamente todas
as instrugoes e recomendacgoes
do fabricante, ¢ lembre-se: a
adequada manutencgdo do veiculo,
conforme instrugdes contidas

no Manual, é “fator essencial”
para a seguranca do piloto e do
passageiro,.

PRAZO DE VALIDADE:

A VERTYS garante que as
bicicletas novas distribuidas
por suas concessionarias, contra
falhas de fabricacgdo, ou de
material durante o periodo de
90 (noventa) dias, ja englobando
as previsOes legais, a contar

da data da venda registrada

na nota fiscal e transcrita no
Registro de Garantia. Exija de

sua concessionaria o correto
preenchimento do Termo de
Garantia, inclusive com a data

e a sua assinatura. A primeira
revisdo pode ser feita com 30
(trinta) dias, com tolerancia de
1 (um) dia a mais ou a menos.

ABRANGENCIA DA GARANTIA:

A garantia abrange os reparos
necessarios em decorréncia de
falha de material, montagem ou
fabricacdo, reconhecidas como
defeituosas exclusivamente pelo
fabricante ou seu representante.
As pecas reconhecidas como
defeituosas serdo reparadas

ou substituidas gratuita e
exclusivamente através da rede
de concessionarias VERTYS
e/ou oficinas autorizadas.
Qualquer peca ou componente
mecanico somente sera
substituido na hipétese de
impossibilidade de seu reparo ou
recondicionamento, sendo que
no caso de substituicao, os itens
substituidos serdo de propriedade
da VERTYS.

CONDIGOES GERAIS DA
GARANTIA:

Dirija-se a um revendedor da
rede de concessionarias VERTYS
imediatamente apods a suspeita
ou constatacao de qualquer
anormalidade técnica.

Caso as revisdes sejam realizadas,
deve-se seguir a periodicidade
mencionada neste manual. Essas
devem ser realizadas em uma
concessionaria e/ou oficina
autorizada VERTYS.



N&o sdo cobertos por esta
garantia os defeitos resultantes
de desgaste natural das pecas,
desuso prolongado, utilizagao
inadequada do veiculo ou para
fins de competicdo, acidentes de
qualquer natureza, se o veiculo foi
transformado ou modificado, ou
equipado com acessorios e itens
ndo aprovados pela VERTYS, e
casos fortuitos e de forca maior.

O veiculo deve ser protegido e
mantido adequadamente, inclusive
quanto a integridade da pintura.

Os defeitos de funcionamento,
pintura e/ou alteragao de cor,
decorrentes de influéncias
externas anormais, intempeéries,
impactos, substancias quimicas do
meio ambiente, inclusive corrosao
por efeitos de maresia, detritos
de origem animal ou vegetal,
aplicacao de substancias quimicas
(combustivel ou produtos nao
recomendados pela VERTYS), ndao
serao cobertos em garantia.

A solicitacao da garantia deve ser
feita com a apresentacdo do veiculo
completo a concessionaria e nao

a peca defeituosa separadamente,
juntamente com o manual e nota
fiscal do veiculo.

Atencao: As avarias decorrentes

de negligéncia ou ma utilizagao

da bicicleta, desrespeito as
instrucdes contidas no Manual do
Proprietario e Garantia, sobrecarga
do veiculo, ou inexperiéncia do
piloto, nao serdo cobertas pela
garantia. Por constituirem itens
que sofrem desgaste natural ou

de consumo normal, as pecas e
servicos descritos a seguir nao sao
cobertos pela garantia, qualquer
que seja o tempo ou quilometragem
decorridos: Oleos lubrificantes,
graxas, aditivos, fluidos e similares;
Reaperto, lavagem, lubrificacao, etc;
Alinhamento e balanceamento das
rodas; Pastilhas de freio, juntas,
lampadas, fusiveis e cabos; Pecas
que se desgastam com o uso,
como por exemplo: pneus, camaras
de ar, amortecedores, discos de
friccdo, rolamentos, retentores e
demais pecas que possuem vida
util determinada etc.; Estofado com
deterioracao normal e demais itens
aparentes, devido ao desgaste pelo
USO Oou exposicdo ao tempo.

RESTRIGOES:

A presente garantia se restringe ao
veiculo, suas pecas e componentes,
nao cobrindo quaisquer
repercussdes, mesmo decorrentes
de avarias ou defeito do veiculo,



suas pecas e componentes, tais
como: Despesas com transporte,
socorro, guincho ou hospedagem,
atendimento home-office;

Lucro cessante e outros gastos
decorrentes da indisponibilidade
do veiculo.

EXTINGAO DA GARANTIA

Pelo decurso do prazo de
validade da garantia; A qualquer
tempo, automaticamente,

na hipotese de violagao do
velocimetro; Execucao das
manutencdes, reparos e
regulagens em oficinas que

nao pertencem a rede de
concessionarias VERTYS/Oficina
Autorizada; Inobservancia de
qualquer uma das instrucdes

e recomendagdes contidas no
Manual do Proprietario e Garantia,
bem como das disposicdes
constantes neste Termo de
Garantia, sobretudo nas condicoes
gerais da garantia acima;
Negligéncia na manutencao,
limpeza ou conservacao.

Na utilizacao da bicicleta na
praia ou em cidades praianas,
onde maresia é bastante
acentuada, recomenda-

se proceder a lavagem
semanal com agua doce

para evitar a fixagdo do sal e
consequentemente a oxidagao
das pecas metalicas, alem da
aplicacao de anti-ferrugem.
Consulte a secao “Limpeza e
armazenamento” deste manual.
O contato com agua salgada
causa oxidacao nas partes

metalicas do veiculo. Portanto,
é recomendada a lavagem com
agua doce imediatamente apos o
uso nestas condigdes.

Nao utilizar o veiculo em

locais com acimulo de agua
superior a 10 cm, tais como: ruas
alagadas em decorréncia das
chuvas, corregos, etc., evitando
assim danos ao motor e demais
componentes.

Problemas na bateria
decorrentes do ndo uso
prolongado do veiculo ndo

sao cobertos pelo sistema de
garantia. Recomendamos que,
caso o veiculo permanega em
desuso por mais de 30 dias, deixe
o disjuntor desligado e dé uma
carga antes de reconecta-la.

Consulte a secao "armazenamento”
deste manual para maiores
detalhes.Procure uma
concessionaria ou oficina
autorizada sempre que necessitar
de manutencao.

Lembre-se de que s&o elas que
mais conhecem seu veiculo,
estando totalmente preparadas
para oferecer todos os servigos de
manutencao e reparos.



A Tabela de Manutencao
especifica com que frequéncia
os servicos devem ser
efetuados e quais itens
necessitam de atencao.

E fundamental seguir os
intervalos especificados
para garantir o desempenho
adequado do controle de
emissoes, além de maior
seguranga e confiabilidade.

Os intervalos de manutencao
sdo baseados em condicdes
normais de uso. Bicicletas
usadas em condicdes rigorosas
ou incomuns necessitam de
servicos mais frequentes.
Procure uma concessionaria
ou oficina autorizada para
determinar os intervalos
adequados a suas condigdes
particulares de uso.












(*) Para tempos maiores, repita as (****) O fluido devera ser
operagdes conforme frequéncia. substituido a cada 24 meses.
(**) Realizar inspecao visual

quanto a quebras, anomalias

nas carcagas e integridade dos

terminais, além do funcionamento

do componente.

(***) Em casos de utilizacdo em

condigdes severas, poeira, lamas e

muita umidade, além de frequente

utilizacdo ou armazenamento em

locais de praias se faz necessario

a limpeza dos componentes, assim

como a verificagdo com maior

frequéncia, reduzindo intervalo.



Caso opte pelas revides, essas deverao estar de acordo com o Plano de
Manutencdo descrito anteriormente neste Manual do Proprietario e Garantia.






